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Wstęp

Konkurs "Aktywizacja Młodzieży w Samorządach" został zainicjowany w
celu stymulacji aktywności młodych ludzi w lokalnych samorządach
województw śląskiego i małopolskiego. Jego głównym celem było wsparcie
inicjatyw młodzieżowych, które przyczyniają się do rozwoju społeczności
lokalnych oraz budowania świadomości obywatelskiej. Ewaluacja została
przeprowadzona wśród grantobiorców po terminie składania sprawozdań
z realizacji mikroprojektów. W ramach ewaluacji zespół roboczy projektu
przygotował ankietę dla grantobiorców. W ankiecie zawarto pytania
dotyczące trudności w procedurze aplikowania o grant, dostosowania jej
do potrzeb wnioskodawców, przebiegu i transparentności procedury
przyznawania grantów, oraz sprawozdawania projektów. W ramach analizy
odpowiedzi respondentów sformułowano zalecenia dot. ewentualnych
zmian w procedurze kolejnej edycji konkursu. Po rozliczeniu projektów
przeprowadzonych w ramach konkursu rozstrzygniętego w 2023 roku, do
wszystkich grantobiorców rozesłano anonimowe ankiety dotyczące oceny
założeń konkursowych. Poniżej prezentujemy opracowanie odpowiedzi
respondentów wraz z zaleceniami zmian do wdrożenia w przyszłości.



Charakterystyka projektu
Konkurs „Aktywizacja Młodzieży w Samorządach” został przeprowadzony
na terenie województwa śląskiego i małopolskiego, a jego celem było
wsparcie inicjatyw podejmowanych przez młodzież w przedziale wiekowym
15-29 lat. W konkursie o grant ubiegać się mogły organizacje młodzieżowe,
w których imieniu wniosek złożyła organizacja patronacka. Młodzieżowe
organizacje zostały w regulaminie opisane jako:

Młodzieżowe rady lub sejmiki jednostek samorządu terytorialnego 
Samorządy uczniowskie
Samorządy studenckie
Samorząd doktorantów
Uczelniana organizacja studencka
Organizacje doktorantów 

W ramach konkursu zostały przyznane dotację na realizację projektów
związanych z aktywizacją młodzieży, podnoszenie umiejętności,
kompetencji i kwalifikacji członków młodzieżowych rad celem poznania
struktury, zadań i obowiązków różnych instytucji publicznych, rozwojem
wolontariatu, organizacją zajęć sportowych czy kulturalnych. 

Wnioskodawcy mogli złożyć wniosek w ramach dwóch ścieżek
tematycznych, gdzie pierwsza ścieżka skupiała się na aktywizacji i
tworzeniu młodzieżowych rad, natomiast druga ścieżka służyła aktywizacji
samorządów. Środki przeznaczone na realizacji grantów wynosiły 410 000
zł w grantach od 10 000 do 15 000 zł.



Metodologia
Badanie zostało zaprojektowane z myślą o uzyskaniu wszechstronnego
wglądu w doświadczenia i opinie uczestników konkursu. Głównym
narzędziem zbierania danych była ankieta składająca się z serii pytań
zamkniętych i otwartych. Pytania zostały starannie opracowane, aby
dotknąć kluczowych aspektów konkursu, w tym jego dostępności,
przejrzystości regulaminu, procesu aplikacyjnego, a także ogólnej
satysfakcji uczestników. 

Udział w badaniu wzięli grantobiorcy konkursu “Aktywizacja Młodzieży w
Samorządach w województwie śląskim i małopolskim”, którzy otrzymali
elektroniczną ankietę do wypełnienia 

Grupa docelowa
Grupa docelowa badania składała się z organizacji pozarządowych oraz
organizacji młodzieżowych, które aplikowały o wsparcie finansowe.
Wszystkie organizacje, które złożyły wniosek w ramach konkursu, zostały
zaproszone do udziału w ankiecie

Cel badania
Celem badania było wskazanie Operatorowi czy w procedurze konkursu
są słabe punkty, które można poprawić podczas realizacji kolejnej edycji
konkursu. Przedmiotem badania było zidentyfikowanie trudności we
wnioskowaniu, realizacji i sprawozdaniu projektów. 



Czy informacje o konkursie były łatwo dostępne?1.
Czy Regulamin Konkursu był napisany w sposób przejrzysty/zrozumiały2.
Czy potrzebowali Państwo pomocy w przygotowaniu i złożeniu wniosku
w formularzu?

3.

Jak oceniają Państwo stopień trudności przygotowania i złożenia
wniosku? (1- łatwy, 5 - trudny).

4.

Czy procedura oceny wniosków i przyznania grantów była zrozumiała i
transparentna?

5.

Czy otrzymali Państwo dofinansowanie?6.
Jak oceniają Państwo stopień trudności przygotowania sprawozdania z
realizacji projektu? (1- łatwy, 5 - trudny)

7.

Czy w trakcie gromadzenia dokumentacji potwierdzającej osiągnięcie
zakładanych rezultatów napotkali państwo trudności?

8.

Czy mają Państwo uwagi, które mogą poprawić proces organizowania
konkursu i podpisywania umów w latach przyszłych?

9.

Pytania ankietowe



W naszym badaniu uzyskaliśmy następujące wyniki, które pozwalają na
zrozumienie opinii uczestników konkursu w kontekście procentowym:

Dostępność informacji 
Około 70% respondentów stwierdziło, że informacje o konkursie były łatwo
dostępne. Jednakże 30% uczestników wskazało na pewne trudności w
uzyskaniu potrzebnych informacji, co sugeruje obszary do poprawy w
strategii komunikacji.

Jasność regulaminu 
Większość, czyli 65% uczestników, uznała regulamin konkursu za
przejrzysty i zrozumiały. Mimo to, pozostałe 35% wskazywało na trudności
w zrozumieniu pewnych jego fragmentów, co zaznacza potrzebę dalszego
upraszczania i klarowania treści regulaminu.

Wsparcie przy składaniu wniosku
Około 30% respondentów potrzebowało pomocy w przygotowaniu i
złożeniu wniosku, podczas gdy 70% nie miało takiej potrzeby. To wskazuje
na konieczność zwiększenia dostępności wsparcia dla mniejszej, ale
istotnej grupy uczestników.

Trudność przygotowania wniosku
Uczestnicy ocenili trudność przygotowania wniosku na średnim poziomie
3,5 na 5. Rozkład odpowiedzi był dość równomierny, co sugeruje
różnorodność doświadczeń wśród uczestników.

Transparentność procesu oceny
60% uczestników postrzegało proces oceny wniosków i przyznawania
grantów jako zrozumiały i transparentny. Pozostałe 40% miało różne
opinie na ten temat, co może sugerować potrzebę dalszych działań
mających na celu zwiększenie przejrzystości tego procesu.

Wyniki badania



Dostępność informacji 
Choć większość uczestników (70%) nie miała problemów z dostępem do
informacji o konkursie, istotna mniejszość (30%) napotkała trudności. To
wskazuje na potrzebę ulepszenia strategii komunikacji, aby zapewnić
łatwiejszy dostęp do informacji dla wszystkich potencjalnych uczestników.

Jasność regulaminu 
Większość uczestników (65%) uznała regulamin za zrozumiały, ale
pozostałe 35% miało trudności w jego interpretacji. To sugeruje, że
regulamin wymaga dalszego uproszczenia i wyjaśnienia, aby był bardziej
przystępny dla wszystkich uczestników.

Wsparcie przy składaniu wniosku
Znacząca mniejszość uczestników (30%) potrzebowała pomocy przy
przygotowaniu i złożeniu wniosku. To podkreśla konieczność zapewnienia
większego wsparcia i zasobów dla tej grupy, aby zwiększyć ich szanse na
udział w konkursie.

Trudność przygotowania wniosku
Średnia ocena trudności przygotowania wniosku wynosiła 3,5 na 5, co
wskazuje na umiarkowane wyzwanie dla uczestników. Różnorodność
doświadczeń wskazuje na to, że uczestnicy mają różne poziomy
umiejętności i potrzeb w zakresie przygotowania wniosku, co może
wymagać zróżnicowanego podejścia w oferowaniu wsparcia.

Transparentność procesu oceny
Większość (60%) postrzega proces oceny jako zrozumiały i przejrzysty,
jednak pozostałe 40% ma różne opinie. To sugeruje, że organizatorzy
konkursu mogliby podjąć dodatkowe kroki w celu zwiększenia
przejrzystości i zrozumienia procesu oceny, aby wzmocnić zaufanie i
satysfakcję uczestników.

Wnioski



Na podstawie wyników badania rekomenduje się podjęcie kilku kroków,
aby poprawić ogólną jakość i dostępność konkursu. Pierwszym krokiem
powinno być ulepszenie strategii komunikacyjnej, tak aby informacje o
konkursie były łatwiej dostępne dla wszystkich potencjalnych uczestników.
W tym celu zaleca się wykorzystanie różnorodnych kanałów komunikacji i
upewnienie się, że informacje są jasne i zrozumiałe.

Kolejną ważną kwestią jest uproszczenie regulaminu konkursu. Należy
zadbać o to, aby był on napisany prostym i zrozumiałym językiem, tak aby
każdy uczestnik mógł go łatwo zrozumieć bez potrzeby dodatkowej
pomocy. Można również rozważyć stworzenie skróconej wersji regulaminu
z głównymi punktami, co ułatwi szybkie zrozumienie najważniejszych
zasad.

Ponadto zaleca się przeprowadzenie szczegółowej analizy dotyczącej
trudności przygotowania wniosku i dostosowanie procesu, aby był on
bardziej dostępny i mniej skomplikowany dla uczestników o różnym
poziomie doświadczenia.

Wreszcie, istotne jest podjęcie działań mających na celu zwiększenie
przejrzystości procesu oceny wniosków. Można to osiągnąć poprzez
dokładniejsze informowanie uczestników o kryteriach oceny oraz
możliwościach odwołania od decyzji. Takie działania pomogą zbudować
zaufanie uczestników do procesu i zwiększą ich satysfakcję z udziału w
konkursie.

Implementacja tych zmian może znacząco poprawić percepcję konkursu
wśród uczestników, zwiększyć ich zaangażowanie oraz ogólną skuteczność
i atrakcyjność konkursu.

Rekomendacje



RAPORT
EWALUACYJNY

Aktywizacja Młodzieży
w Samorządach 

Projekt dofinansowany ze środków Rządowego Programu Fundusz Młodzieżowy na lata 2022–
2033. Program pod patronatem Pełnomocnika Rządu ds. polityki młodzieżowej


